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省市场监管局等六部门关于全面推行企业

开办“210”标准的通知

鄂市监注〔2020〕12 号

各市、州、县市场监管局、政数局（审批局）、公安（分）局、

人社局、税务局，人民银行武汉分行营业管理部、湖北辖内各中

心支行，各直管市区支行，湖北辖内各银行机构：

为深入贯彻落实习近平总书记系列重要讲话指示精神和中

央部署，按照《中共湖北省委 省人民政府关于更大力度优化营

商环境激发市场活力的若干措施》要求，进一步优化营商环境，

压缩企业开办时间，现就全面推行企业开办“210”标准相关事

项通知如下：

一、工作目标

整合部门资源，强化信息共享，按照企业开办 2 个环节（一

表申请、一窗发放）、1 天内办结、零费用（免费赠送一套三枚

公章）要求，自 2020 年 8 月 1 日起，实现全省企业开办程序、



湖北省市场监督管理局规章

湖

湖北省市场监督管理局发布

- 2 -

材料、时限标准化、规范化。其中，设立登记时限压缩至 0.5 个

工作日内，公章刻制、申领发票、社保登记实现同步办理，在

0.5 个工作日内办结。

二、具体内容

（一）统一全省企业开办标准。按照全省企业开办“210”

标准规范要求（见附件），以企业设立登记申请书为基础表，其

他部门采集信息整合为附表，严格执行企业开办程序、材料、时

限标准，全面推行企业开办申请“一表申请”、“一网申办”，

审批相关信息实时反馈，审批结果证照、票据“一窗出件”。

（二）全面推行设立登记“网上办”。按照企业设立登记“网

上办是常态、线下办是例外”的原则，充分发挥政务服务“一张

网”平台效应，全面推广全程电子化登记系统，实现一般设立登

记全面“网上办”。对在窗口提交设立登记申请材料的，通过帮

办、导办形式引导进行线上录入，实现设立登记数据与政务服务

网“统一受理平台”对接。大力推行登记注册“智慧办”，年底

前在全省全面推行，实现一般设立登记“秒批”。

（三）优化公章刻制服务。全面实现企业开办免费赠送一套

公章（企业名称章、财务专用章、发票专用章各 1 枚）。严格落

实国务院明令取消公章刻制审批的政策规定，不得以任何形式要
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求用章单位自行办理公章刻制备案。优化公章赠送方式，避免形

成隐形垄断，提升免费公章的使用率，避免公章刻制“刷单”行

为。

（四）简化初次申领发票程序。深入推进“新办纳税人套餐

服务”，强化相关信息采集的指引说明，进一步简并流程、提速

审批，实现一次办结。企业进行申领发票操作的，无需提供银行

开户信息。大力推行电子发票应用，在重点行业和有使用需求的

纳税人中加大电子发票推行力度。

（五）实现参保登记即时办结。单位参保联络员信息与设立

登记同步采集，企业设立登记完成后市场监管部门实时将数据推

送人社部门，人社部门即时为申请人完成参保单位登记。

（六）加大“政银合作”力度。拓宽企业开办渠道，支持各

商业银行全程参与企业开办，向申请人提供免费帮办等相关服

务，在提供便利化金融服务的同时实现与企业登记机关、税务部

门、公章刻制单位的协同联动、有效安全运行。

（七）切实提升服务质量。充分发扬“有呼必应、无事不扰”

的“店小二”精神，大力推行“容缺办理”“自主承诺”服务模

式，同步办理事项所有信息均只采集一次，不得要求当事人重复

提交。
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三、相关要求

（一）加强组织保障。各地各部门要加强组织领导，建立部

门协同配合、定期协商的工作机制，统筹本地持续压缩企业开办

时间工作，切实抓好有关工作任务的落实落地。

（二）加强技术保障。各部门要加快业务系统的开发、改造，

不断提升信息共享和应用支撑保障能力，确保线上企业开办专区

实现“一网通办”、部门数据信息实时传输。凡是企业开办专区

采集的数据，各部门不再单独采集、收取相关资料。

（三）加强业务保障。省级各部门要加强对本部门、本系统

的业务指导，建立统一的工作标准及业务流程。各级各部门要进

一步要加强窗口服务人员队伍建设，加大对涉企服务一线工作人

员培训力度，帮助一线人员全面掌握新流程、新方法，确保改革

措施落地生根；各级政务服务部门要加大购买服务力度，按照业

务量配齐配足现场辅导、帮办、导办人员，提供精准优质服务，

切实提高企业开办质效。要切实关心爱护一线窗口人员，完善工

作保障制度，既要严管也要厚爱。

（四）加强宣传引导。各部门要做好宣传工作，通过政府网

站、新闻媒体、微博、微信等多种载体，对改革政策进行全面准

确解读，对改革中的热点难点问题予以及时回应和解答，让市场
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主体和社会公众知晓改革政策，有良好的体验感、获得感。

附件：全省企业开办“210”标准规范要求

湖北省市场监督管理局 湖北省政务管理办公室

湖北省公安厅 湖北省人力资源和社会保障厅

国家税务总局湖北省税务局 中国人民银行武汉分行

2020 年 7 月 29 日
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附件

全省企业开办“210”标准规范要求

一、企业开办程序规范
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二、企业开办信息采集表规范

（一）企业设立登记申请表（以市场监管总局材料规范为准）

（二）企业开办信息采集附表

企业开办信息采集附表


